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REKLAMAČNÍ   PROTOKOL

Zákazník: 

Adresa:  

Vyřizuje: 

Telefon, fax, e-mail:  

Datum dodání zboží: 

Faktura č.: 

Záruční list č.:  

Název výrobku:  

Výrobní číslo: 

Podrobný popis závady: ( případně fotografie )

Zákazník souhlasí s následujícími podmínkami vyřízení reklamace:

V případě výjezdu servisního technika na reklamaci 
a prokázání nezáruční opravy, budou zákazníkovi tyto náklady

 na opravu účtovány dle uvedených cen:
 Práce 400 Kč/hod, doprava 10 Kč/km, ztrátový čas – čas mechanika na cestě 250 Kč/hod, popřípadě náhradní díly dle ceníkových cen. Ceny 

jsou uvedeny bez DPH ( 19 % ).

V                                                                                     dne                                                                        Podpis


